. . Danmarks Idratsforbund
Klagevejledning oF
Federation Internationale
de Patanque et Jeu Provengal

Enhver klub, der er medlem af DPF, kan indgive en klage til det fagudvalg, der varetager det pagaldende
omrade, som klagen vedrgrer.

Som udgangspunkt bgr en klage behandles af det relevante udvalg indenfor 4 uger efter modtagelsen.

Ombhandler klagen emner der ligger under fagudvalgenes kompetenceomrader, er det fagudvalget som treeffer
en afggrelse i klagen.

Hvis klagen omhandler emner, som er udenfor udvalgenes kompetenceomrader, sendes klagen til
bestyrelsen, som vil behandle klagen pa det kommende bestyrelsesmgde.

Afggrelser i klagesager kan ankes til Appeludvalget.

Alle klager skal stiles til sekretariatet, der sgrger for at videresende til relevante udvalg.
Kvittering for modtagelse af klagen med beskrivelse af anslaet behandlingstid sendes til klageren indenfor en

uge efter modtagelsen.
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